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Datenschutzerklarung fir unsere Website und unsere Onlineprasenzen in
sozialen Medien

Der Schutz lhrer personenbezogenen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Daher halten wir uns beim
Erheben und Verarbeiten lhrer personenbezogenen Daten streng an die gesetzlichen Vorgaben.

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten ausschliefllich im Rahmen der Bestimmungen der
Europaischen Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) sowie der Osterreichischen
datenschutzrechtlichen Bestimmungen, insbesondere des Osterreichischen Datenschutzgesetzes
(DSG). Nachfolgend unterrichten wir Sie Gber uns sowie Art, Umfang und Zweck der Datenerhebung und
-verwendung;:

Uber uns

Verantwortlicher fur die Datenverarbeitung ist die FHW Fachhochschul-Studiengange Betriebs- und
Forschungseinrichtungen der Wiener Wirtschaft GmbH (kurz: FHWien der WKW).

Adresse: Wahringer Giirtel 97, 1180 Wien, Osterreich
E-Mail: servicepoint@fh-wien.ac.at

E-Mail fur datenschutzrechtliche Belange: datenschutz@fh-wien.ac.at

Sofern wir im Folgenden auf Datenschutzbestimmungen dritter Anbieter verweisen, beachten Sie bitte,
dass es sich dabei um externe Websites handelt, die vom jeweiligen Anbieter in eigener
Verantwortlichkeit betrieben werden und bei deren Besuch personenbezogene Daten verarbeitet
werden.

Erhebung und Verarbeitung von Daten im Zuge lhres Besuches auf der Website

Im Zuge Ihres Besuches der Website der FHWien der WKW werden wir folgende Informationen erheben:
Das Datum und die Uhrzeit des Aufrufs einer Seite auf unserer Website, Ihre IP-Adresse, Name und
Version Ihres Web-Browsers, die Website (URL), die Sie vor dem Aufruf dieser Website besucht haben,
bestimmte Cookies (siehe weiter unten) und jene Informationen, die Sie selbst durch Ausflllen des
Kontaktformulars oder durch Registrierung auf unserer Website zur Verfigung stellen. Es besteht keine
Verpflichtung, jene Daten, um deren Angabe wir Sie auf unserer Website bitten, tatsdchlich anzugeben.
Wenn Sie dies jedoch nicht tun, wird es Ihnen nicht méglich sein, alle Funktionen der Website zu
nutzen.
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Cookies

Auf dieser Website werden sogenannte Cookies verwendet. Ein Cookie ist eine kleine Datei, die auf
Ihrem Computer gespeichert werden kann, wenn Sie eine Website besuchen. Grundsatzlich werden
Cookies verwendet, um Nutzerlnnen zusatzliche Funktionen auf einer Website zu bieten. Sie kdnnen
zum Beispiel verwendet werden, um lhnen die Navigation auf einer Website zu erleichtern, es Ihnen zu
ermoglichen, eine Website dort weiter zu verwenden, wo Sie sie veranlassen haben und/oder lhre
Préferenzen und Einstellungen zu speichern, wenn Sie die Website wieder besuchen. Cookies kdnnen
auf keine anderen Daten auf lnrem Computer zugreifen, diese lesen oder verandern. Die meisten der
Cookies auf dieser Website sind sogenannte Session-Cookies. Sie werden automatisch geldéscht, wenn
Sie unsere Website wieder verlassen. Dauerhafte Cookies hingegen bleiben auf Inrem Computer, bis
Sie sie manuell in lhrem Browser loschen. Wir verwenden solche dauerhaften Cookies, um Sie wieder
zu erkennen, wenn Sie unsere Website das nachste Mal besuchen. Wenn Sie Cookies auf lhrem
Computer kontrollieren wollen, kébnnen Sie Ihre Browser-Einstellungen so wahlen, dass Sie eine
Benachrichtigung bekommen, wenn eine Website Cookies speichern will. Sie kdnnen Cookies auch
blockieren oder lIdschen, wenn Sie bereits auf lInrem Computer gespeichert wurden. Wenn Sie mehr
daruber wissen mochten, wie Sie diese Schritte setzen kdnnen, benltzen Sie bitte die ,Hilfe“-Funktion
in Ihrem Browser. Beachten Sie bitte, dass das Blockieren oder Léschen von Cookies lhre Online-
Erfahrung beeintrachtigen und Sie daran hindern konnte, diese Website vollstandig zu nutzen.

- Google Analytics
Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Ireland Limited (,Google*).

Google Analytics ist unter dem neuen EU-U.S. Data Privacy Framework zertifiziert, aber der Europaische
Gerichtshof hat noch nicht erklart, dass damit ein angemessenes Datenschutzniveau bei einer
Datenubermittlung in die USA gegeben ist. Es kbnnen daher Risiken - wie der mogliche Zugriff durch
US-Geheimdienste - nicht ausgeschlossen werden.

Google Analytics verwendet sogenannte Cookies, die eine Analyse der Benutzung der Website
ermdoglichen. Die durch das Cookie erzeugten Informationen Uber lhre Benutzung dieser Website
werden in der Regel an einen Server von Google in deren globaler Infrastruktur Gbertragen und dort
gespeichert. Diese Website verwendet die von Google Analytics gebotene Mdglichkeit der IP-
Anonymisierung. Ihre IP-Adresse wird daher zuvor von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der
Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Europaischen
Wirtschaftsraum gekurzt bzw. anonymisiert. Eine klare Zuordnung der IP-Adresse wird dadurch nicht
mehr méglich. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA
Ubertragen und dort gekirzt. Die im Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser Ubermittelte IP-
Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefuhrt.

Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software
verhindern. Wir weisen jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche
Funktionen dieser Website vollumfénglich nutzen werden kdnnen. Sie kdnnen darlber hinaus die
Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten an
Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem
folgenden Link verfligbare Browser-Plug-In herunterladen und installieren:
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
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Nahere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz von Google Analytics finden Sie unter:
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/de/

- Google Signals

Auf unserer Website haben wir die Google-Analytics-Funktionen um Google Signals erweitert. Es handelt
sich dabei um ein gerateUbergreifendes Tracking der Nutzerinnen und Nutzer, das in Google Analytics
integriert ist.

Google Analytics - und damit Google Signals als Funktion innerhalb von Google Analytics - ist unter
dem neuen EU-U.S. Data Privacy Framework zertifiziert, aber der Europaische Gerichtshof hat noch
nicht erklart, dass damit ein angemessenes Datenschutzniveau bei einer Datentbermittiung in die USA
gegeben ist. Es kdnnen daher Risiken - wie der mogliche Zugriff durch US-Geheimdienste - nicht
ausgeschlossen werden.

Durch Google Signals werden Daten Uber Ihre Nutzung unserer Website verarbeitet und lhrem Google-
Konto zugeordnet. Google kann so z. B. erkennen, dass Sie Uber Ihr Smartphone Inhalte auf unserer
Website angesehen und dies spater auf einem anderen Gerat, z. B. lhrem Computer, nochmals getan
haben. Durch Google Signals ist es daher mdglich, geratetbergreifende Werbekampagnen
durchzufuhren.

Durch Google Signals werden Nutzerdaten wie Standort, Suchverlauf und sonstige Daten Uber die
Nutzung unserer Website erfasst. Dadurch erhalten wir bessere Informationen tber lhre Interessen und
demografischen Merkmale. Diese Informationen helfen uns, Zielgruppen in Google Analytics zu bilden,
um damit besser auf lhre Interessen eingehen zu kénnen.

Google Signals ist nur aktiv, wenn Sie beim Besuch unserer Website in Inrem Google-Konto angemeldet
sind und zugleich in Threm Google-Konto in den Einstellungen far Werbung die Option ,Personalisierte
Werbung” aktiviert haben. Wenn Sie die Nutzung von ,Google Signals® nicht winschen, kdnnen Sie
diese Option deaktivieren.

Weitere Informationen zu den Datenschutzbestimmungen von Google erhalten Sie unter:
https://policies.google.com/privacy

- Google Ads mit Remarketing- und Conversion-Tracking-Funktion

Wir nutzen Cookies von Google Ireland Limited, um Nutzerinnen-Pools fir Google Ads von
Besucherlnnen bestimmter Bereiche unserer Website zu erstellen. Auf diese Weise kénnen wir die
Performance unserer Anzeigen in den Google-Suchergebnissen verbessern und wiederkehrende
Besucherlnnen, die bereits auf unserer Website waren, verstarkt ansprechen.

Nutzerlnnen kénnen sich bis zu 540 Tage in einem unserer Nutzerinnen-Pools befinden. Zur
Vermeidung einer Einordnung in einen Google Ads-Nutzerlnnen-Pool kann ein Inkognito-Browser genutzt
oder die Browserhistorie geldscht werden. Die Nutzerlnnen in den Google Ads-Nutzerlnnen-Pools
bleiben anonym und es kdnnen keine Rickschlisse auf personenbezogene Daten gezogen werden.
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Nahere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz von Google Ads finden Sie unter:
https://business.safety.google/adsprocessorterms/

Diese Website nutzt Google Ads fur das Remarketing. Remarketing ermdglicht zielgerichtete,
interessenbasierte Werbung im gesamten Google-Display-Netzwerk auf der Basis von bisher besuchten
Websites. Um Remarketing-bezogene Daten zu sammeln, werden Cookies eingesetzt. Werbung von der
FHWien der WKW kann daher, durch Google oder Drittanbieter, auch auf anderen Websites angezeigt
werden. Nahere Informationen, um aus dem Werbesystem von Google auszusteigen, finden Sie unter:
https://adssettings.google.com/

Alle durch Remarketing gesammelten Nutzerinformationen werden ausschlieflich fur Remarketing
eingesetzt.

AuBerdem verwenden wir Google Ads flr das Conversion-Tracking, also um den Erfolg unserer
Werbemafinahmen zu messen. Eine Conversion ist dabei die Erreichung eines Ziels durch
Besucherlnnen unserer Website. Solche Ziele sind etwa der Aufruf einer bestimmten Seite unserer
Website, der Download eines Dokuments oder eine Registrierung. Durch das Conversion-Tracking wird
gemessen, wie oft diese Ziele erreicht wurden.

- DoubleClick Floodlight

DoubleClick Floodlight ist ein Google Conversion-Tracking-Service - eine Dienstleistung von Google
Ireland Limited, Google Building Gordon House, 4 Barrow Street, Dublin DO4 ES5WS5, Ireland, um die
Effektivitat unserer Werbekampagnen zu messen und die Haufigkeit zu begrenzen, mit der Sie eine
bestimmte Anzeige eingeblendet bekommen. Ziel ist es, dass Sie nur die Werbeanzeigen erhalten, die
fUr Sie und lhre Interessen relevant sind. Es werden insbesondere Informationen ermittelt und
gespeichert, die den Zeitpunkt lhres Besuchs, Ihr Werbeinteresse durch getatigte Klicks und lhr
Nutzerverhalten auf Websites von Drittanbietern darlegen. Diese Informationen werden nicht an Dritte
weitergegeben, sondern lediglich fur die Kampagnenverwaltung und Kampagnensteuerung verwendet.
Weitere Informationen erhalten Sie unter folgenden Links:

https://www.google.com/policies/privacy/ads/
www.google.com/settings/u/0/ads/authenticated

- Facebook

Wir nutzen einen “Facebook-Pixel” des sozialen Netzwerks Facebook der Facebook Ireland Limited, 4
Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2. Facebook Ireland Limited hat zum 04.01.2022
seinen Namen in Meta Platforms Ireland Limited geandert. Durch den Facebook-Pixel kann das
Verhalten von Nutzerlnnen nach einem Klick auf eine Facebook-Werbeanzeige verfolgt werden. Mithilfe
des Facebook-Pixels kénnen wir nachvollziehen, wie unsere Marketing-MafSnahmen auf Facebook
angenommen werden und gegebenenfalls OptimierungsmafRnahmen treffen. Die Nachverfolgung von
Nutz-erlnnen, die nach einem Klick auf eine unserer Facebook-Werbeanzeige auf unsere Website
gelangen, kann bis zu 180 Tage dauern. Falls Sie die Cookie-Speicherung fur Facebook deaktivieren
mochten, missen Sie Ihre Browsereinstellungen andern. Bitte nutzen Sie flr ndhere Informationen das
Hilfemenu Ihres Browsers. Die erhobenen Daten bleiben anonym und bieten keine Ruckschlisse auf
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die Identitat der Nutzerinnen. Facebook speichert und verarbeitet die Daten fur eigene Werbezwecke
entsprechend der Facebook-Datenrichtlinie:

https://www.facebook.com/about/privacy/

- reCAPTCHA

Diese Website benutzt den Google-Dienst reCAPTCHA, um festzustellen, ob ein Mensch oder ein
Computer eine bestimmte Eingabe in unserem Kontakt- oder Newsletter-Formular macht. Google pruft
anhand folgender Daten, ob Sie ein Mensch oder ein Computer sind: IP-Adresse des verwendeten
Endgerats, die Webseite, die Sie bei uns besuchen und auf der reCAPTCHA eingebunden ist, das Datum
und die Dauer des Besuchs, die Erkennungsdaten des verwendeten Browser- und Betriebssystem-Typs,
den Google-Account, wenn Sie bei Google eingeloggt sind, Mausbewegungen auf den reCAPTCHA-
Flachen sowie Aufgaben, bei denen Sie Bilder identifizieren mussen. Die Datenschutzerklarung und
Nutzungsbedingungen von Google finden Sie hier:

https://policies.google.com/privacy?hl=de

Onlinepréasenz in sozialen Medien und Sharing Buttons

Wir unterhalten Onlineprasenzen innerhalb sozialer Netzwerke, um die dort aktiven Nutzerlnnen Uber
unsere Bildungsangebote und Aktivitaten zu informieren und bei Interesse direkt Uber die Plattformen
zu kommunizieren. Zudem konnen Artikel (insbesondere Newsbeitrage, Veranstaltungen,
Pressemitteilungen, STUDIO!-Artikel und Stelleninserate) auf unserer Website schnell und unkompliziert
in den sozialen Netzwerken wie Facebook, Twitter, LinkedIn, Instagram und XING geteilt werden. Unsere
Social-Sharing-Buttons stellen den direkten Kontakt zwischen Social Network und Ihnen als Besucherln
erst dann her, wenn Sie aktiv auf den Sharing-Button klicken.

- Facebook

Wir betreiben unter https://www.facebook.com/FHWien eine Fanpage des sozialen Netzwerkes
Facebook, welches von Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour,
Dublin 2, Irland, Muttergesellschaft: Meta Platforms, Inc. (USA), betrieben wird. Meta Platforms Ireland
Limited hief} bis zum 04.01.2022 Facebook Ireland Limited.

Fanpages sind Benutzerkonten, die bei Facebook von Privatpersonen oder Unternehmen eingerichtet
werden kdnnen. Der Fanpage-Anbieter kann nach einer Registrierung bei Facebook die von diesem
unterhaltene Plattform dazu benutzen, sich den Nutzerinnen dieses sozialen Netzwerks sowie
Personen, die die Fanpage besuchen, zu prasentieren und Informationen bereitzustellen. Die Betreiber
von Fanpages kdnnen mit Hilfe der Funktion Facebook Insight, die ihnen Facebook als nicht
abdingbaren Teil des Benutzungsverhéltnisses kostenfrei zur Verfugung stellt, anonymisierte
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statistische Daten betreffend die Nutzerlnnen dieser Seiten erhalten. Diese Daten werden mit Hilfe
sogenannter Cookies gesammelt, die jeweils einen eindeutigen Benutzercode enthalten und den
Facebook auf der Festplatte des Computers oder einem anderen Datentrager der Besucherlnnen der
Fanpage speichert. Der Benutzercode, der mit den Anmeldungsdaten solcher Nutzerlnnen, die bei
Facebook registriert sind, verknupft werden kann, wird beim Aufrufen der Fanpages erhoben und
verarbeitet.

Wir betreiben diese Seite, um auf unsere Bildungsangebote und unsere Aktivitaten aufmerksam zu
machen und mit Ihnen als Besucherln und Benutzerln dieser Facebook-Seite und unserer Website in
Kontakt zu treten.

Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten durch uns in Zusammenhang mit dem Betrieb dieser
Facebook-Seite, sofern ein solcher Uberhaupt gegeben ist, erfolgt auf Grundlage unserer berechtigten
Interessen gemafd Art 6 Abs 1 lit f DSGVO an der Teilnahmemaoglichkeit an einer international
verbreiteten Social-Media-Plattform, um die Besucherlnnen und Benutzerinnen unserer Facebook-Seite
informieren und mit diesen interagieren zu kdnnen.

Bezuglich der Fanpage besteht eine gemeinsame Verarbeitung unsererseits mit Facebook, weshalb
auch eine entsprechende Vereinbarung nach Artikel 26 DSGVO abgeschlossen wurde. Facebook
Ubernimmt darin die primare Verantwortung, vor allem fUr die Daten, die durch Insights erhoben
werden.

Facebook stellt uns als Betreiberin der Facebook-Seite die Funktion ,Facebook Insight” zur Verfigung,
mit deren Hilfe wir anonymisierte statistische Daten Uber die Besucherlnnen und Benutzerlnnen
unserer Facebook-Seite erhalten. Wir haben auf die Datenerhebung, Zurverfigungstellung und
Verarbeitung dieser Daten keinen Einfluss. Wir kbnnen die Funktion auch nicht abbestellen. Fir einen
wahlbaren Zeitraum stellt uns Facebook fur diverse Personenkategorien wie Fans, erreichte Personen
und interagierende Personen bestimmte statistische Daten zur Verflgung, beispielsweise , Gefallt mir*-
Angaben fur die Seite, Beitragsreichweiten, Interaktionen, Seitenaufrufe und Videoaufrufe.

Informationen, die Facebook zur gemeinsamen Verantwortlichkeit zur Verfugung gestellt hat, finden Sie
hier: https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data . Die
Vereinbarung Uber die gemeinsame Verantwortlichkeit finden Sie hier:
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum. Nahere Informationen zum
Datenschutz und Ihren diesbezuglichen Einstellungsmdéglichkeiten finden Sie unter
https://www.facebook.com/settings/?tab=ads und unter https://www.facebook.com/about/privacy.

Erhebung und Verarbeitung von Daten durch Facebook: Soweit uns bekannt ist, verarbeitet Facebook
personenbezogene Daten zu folgenden Zwecken:

- Werbung (Analyse, Erstellung personalisierter Werbung)
- Erstellung von Nutzerprofilen
- Marktforschung

Facebook setzt zur Speicherung und weiteren Verarbeitung von Daten kleine Textdateien (sogenannte

Cookies) ein, die auf den verschiedenen Endgeraten (z. B. PC, Notebook, Smartphone) der
Besucherlnnen und Benutzerlnnen der Facebook-Seite abgelegt werden. Bei spateren Besuchen der
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Facebook-Seite werden diese Informationen wieder aufgerufen, wodurch die Facebook-Seite das
Endgerat wiedererkennen kann. Wenn Sie Uber ein Facebook-Profil verfigen und bei diesem eingeloggt
sind, erfolgt die Speicherung und Analyse auch gerateubergreifend.

Nahere Informationen Uber die Verarbeitung der personenbezogenen Daten durch Facebook finden Sie
in der Facebook-Datenrichtlinie https://www.facebook.com/about/privacy sowie in der Facebook-
Cookie-Richtlinie https://www.facebook.com/policies/cookies/

Ubermittlungsempfénger und Dateniibermittlung in ein Drittland: Wir verwenden die anonymisierten
Seitenstatistiken nur durch unsere Mitarbeiterinnen intern fUr den zuvor beschriebenen Zweck und
Ubermitteln sie nicht an ein Drittland. Eine Datenweitergabe an allfallige Auftragsverarbeiter, die unsere
IT-Systeme betreuen sowie an unseren Provider im Rahmen der Internetverbindung zu facebook.com
erfolgt nur im unbedingt erforderlichen Ausmafd im Rahmen der Leistungserbringung. Bei der
Verarbeitung von Daten durch Facebook kann es dazu kommen, dass Nutzerlnnendaten auflerhalb des
Europaischen Wirtschaftsraums (EWR), insbesondere den USA Ubertragen werden. Facebook verwendet
von der Europaischen Kommission genehmigte Standardvertragsklauseln. Nahere Informationen Gber
die Verarbeitung personenbezogener Daten durch Facebook finden Sie in der Facebook-Datenrichtlinie
https://www.facebook.com/about/privacy

Speicherdauer: Wir speichern keine personenbezogenen Daten, sondern nutzen nur die anonymisierten
Seitenstatistiken. Facebook speichert Daten, bis sie nicht mehr bendtigt werden, um ihre Dienste und
Facebook-Produkte bereitzustellen, oder bis Ihr Konto geldscht wird, je nachdem, was zuerst eintritt.
Nahere Informationen zur Speicherdauer finden Sie in der Facebook-Datenrichtlinie
https://www.facebook.com/about/privacy

- Instagram

Auf unserer Website werden Cookies von Instagram verwendet, das von der Instagram LLC., 1601
Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA (,Instagram*) betrieben wird und zum Unternehmen Meta
(ehemals Facebook) gehort. Bezuglich des Accounts besteht eine gemeinsame Verarbeitung
unsererseits mit Instagram, weshalb auch eine entsprechende Vereinbarung nach Artikel 26 DSGVO
abgeschlossen wurde. Instagram Gbernimmt darin die primare Verantwortung, wir bekommen von
Instagram lediglich statistische Daten unterschiedlicher Kategorien wie Gesamtzahl von Inhalten,
Seitenaktivitaten, Beitragsinteraktionen, Videoansichten, etc. Wir nutzen diese Daten auch
ausschlieflich zur Analyse des Nutzerinnenverhaltens und - sofern von der/dem Nutzerln (allenfalls
Uber die Kommentarfunktion) initiiert - zur Kontaktaufnahme mit dieser/diesem. Sofern tUberhaupt ein
Personenbezug gegeben ist, stellen die Prasentation unseres Unternehmens, die Teilnahmemaglichkeit
an einer international verbreiteten Social-Media-Plattform zur Interaktion mit und Informationen fur
Besucherlnnen sowie der Kundenkontakt als unsere berechtigten Interessen iSd Art 6 Abs 1 lit f DSGVO
sowie allenfalls Ihre gegebene Einwilligung die Rechtsgrundlage dar.

Wenn Sie eine Seite unseres Webauftritts aufrufen, die ein solches Cookie enthalt, stellt Ihr Browser
eine direkte Verbindung zu den Servern von Instagram her. Der Inhalt des Cookies wird von Instagram
direkt an lhren Browser Ubermittelt und in die Seite eingebunden. Durch diese Einbindung erhalt
Instagram die Information, dass Ihr Browser die entsprechende Seite unseres Webauftritts aufgerufen
hat, auch wenn Sie kein Instagram-Profil besitzen oder gerade nicht bei Instagram eingeloggt sind.
Diese von Meta Ireland kontrollierten Informationen werden flr bestimmte Zwecke in die USA oder
andere Drittlander Ubertragen oder Ubermittelt bzw. dort gespeichert und verarbeitet. Diese
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DatenUbermittlungen sind erforderlich, um die in den Facebook-Nutzungsbedingungen und Instagram-
Nutzungsbedingungen dargelegten Dienste bereitzustellen und um global tatig zu sein und unsere
Produkte bereitzustellen. Facebook (Instagram) verwendet von der Europaischen Kommission
genehmigte Standardvertragsklauseln. Sind Sie bei Instagram eingeloggt, kann Instagram Ihren Besuch
unserer Website lhrem Instagram-Account unmittelbar zuordnen. Zweck und Umfang der
Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Instagram sowie der
diesbezuglichen Rechte und Einstellungsmaoglichkeiten zum Schutz lhrer Privatsphare entnehmen sie
bitte den Datenschutzhinweisen von Instagram: https://help.instagram.com/155833707900388/.
Mdochten Sie nicht, dass Instagram die Uber unseren Webauftritt gesammelten Daten unmittelbar lhrem
Instagram-Account zuordnet, mussen Sie sich vor Ihrem Besuch unserer Website bei Instagram
ausloggen. Sie kdnnen das Laden der Instagram Cookies auch mit Add-Ons flir Ihren Browser komplett
verhindern, z. B. mit dem Skript-Blocker ,NoScript“ (https://noscript.net/).

- Linkedin

Wir verwenden auch den LinkedIn-Dienst der technischen Plattform der LinkedIn Ireland Unlimited
Company, Wilton Place, Dublin 2, Irland. Diesbezuglich besteht eine gemeinsame Verarbeitung
unsererseits mit LinkedIn, weshalb auch eine entsprechende Vereinbarung nach Artikel 26 DSGVO
abgeschlossen wurde. LinkedIn Ubernimmt darin die primare Verantwortung, wir bekommen von
LinkedIn lediglich statistische Daten unterschiedlicher Kategorien wie Gesamtzahl von Inhalten,
Seitenaktivitaten, Beitragsinteraktionen, etc. Wir nutzen diese Daten auch ausschlieflich zur Analyse
des Nutzerlnnenverhaltens und - sofern von der/dem Nutzerln (allenfalls Gber die Kommentarfunktion)
initiiert - zur Kontaktaufnahme mit dieser/diesem. Sofern Uberhaupt ein Personenbezug gegeben ist,
stellen die Prasentation unseres Unternehmens, die Teilnahmemaéglichkeit an einer international
verbreiteten Social-Media-Plattform zur Interaktion mit und Informationen fiir Besucherlnnen sowie der
Kundenkontakt als unsere berechtigten Interessen iSd Art 6 Abs 1 lit f DSGVO sowie allenfalls Ihre
gegebene Einwilligung die Rechtsgrundlage dar.

Beim Besuch unserer LinkedIn-Seite erhebt und verarbeitet LinkedIn insbesondere lhre IP-Adresse
sowie weitere Informationen in Form von Cookies. Diese Informationen werden verwendet, um uns als
Betreiber der LinkedIn-Seiten statistische Informationen Uber die Inanspruchnahme der LinkedIn-Seite
zur Verfugung zu stellen. Nahere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von
LinkedIn, abrufbar unter https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy.

- YouTube

Wir betreiben weiters unter https://www.youtube.com/user/FHWien sowie unter
https://www.youtube.com/channel/UC6r8alm401sWFNCMR2Q9KMA jeweils einen Account des
Anbieters ,YouTube® (YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA) zur Anzeige und
Wiedergabe von Videos des Anbieters. Besuchen Sie unseren Account, kdnnen personenbezogene
Daten von lhnen verarbeitet werden. Bezlglich des Accounts besteht eine gemeinsame Verarbeitung
unsererseits mit YouTube, weshalb auch eine entsprechende Vereinbarung nach Artikel 26 DSGVO
abgeschlossen wurde. YouTube Ubernimmt darin die primare Verantwortung, wir bekommen von
YouTube lediglich statistische Daten unterschiedlicher Kategorien wie Gesamtzahl von Inhalten, ,Gefallt
mir“-Angaben, Seitenaktivitaten, Beitragsinteraktionen, Videoansichten, etc. Wir nutzen diese Daten
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auch ausschlielich zur Analyse des Nutzerlnnenverhaltens und - sofern von der/dem Nutzerln
(allenfalls Uber die Kommentarfunktion) initiiert - zur Kontaktaufnahme mit dieser/diesem. Sofern
Uberhaupt ein Personenbezug gegeben ist, stellen die Prasentation unseres Unternehmens, die
Teilnahmemaglichkeit an einer international verbreiteten Social-Media-Plattform zur Interaktion mit und
Informationen fur Besucherlnnen sowie der Kundenkontakt als unsere berechtigten Interessen iSd Art
6 Abs 1 lit f DSGVO sowie allenfalls Ihre gegebene Einwilligung die Rechtsgrundlage dar. Wir nutzen
auch die Einbettungsfunktion von YouTube, bei welcher der erweiterte Datenschutzmodus verwendet
wird, der nach Anbieterangaben eine Speicherung von Nutzerinformationen erst bei Wiedergabe
des/der Videos in Gang setzt. Wird die Wiedergabe eingebetteter YouTube-Videos gestartet, setzt
YouTube Cookies ein, um Informationen tGber das Nutzerlnnenverhalten zu sammeln. Diese sollen laut
Anbieter dazu dienen, Statistiken Uber die Videos zu erfassen, die Nutzerfreundlichkeit zu verbessern
und missbrauchliche Handlungsweisen zu unterbinden. Die durch die Cookies erzeugten Informationen
werden von Google Ireland Limited, ein mit YouTube verbundenes Unternehmen, welches flr die
Verarbeitung Ihrer Daten und die Einhaltung der anwendbaren Datenschutzgesetze verantwortlich ist,
gespeichert. Google verwendet von der Europaischen Kommission genehmigte
Standardvertragsklauseln fur die Datentbermittlungen aus dem EWR in die USA und andere Lander.
Diese Cookies werden nach 6 Monaten geloscht. Wenn Sie in Inrem YouTube-Account eingeloggt sind,
ermdglichen Sie YouTube, Ihr Surfverhalten direkt lhrem persdnlichen Profil zuzuordnen. Dies kbnnen
Sie verhindern, indem Sie sich aus Ihrem YouTube-Account ausloggen. Weitere Informationen zum
Datenschutz bei ,YouTube“ finden Sie in der Datenschutzerkldrung des Anbieters unter:
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de.

- X(vormals Twitter)

Auf unseren Seiten sind Funktionen des Dienstes Twitter eingebunden, die durch die X Corp., 1355
Market St, Suite 900, San Francisco, CA 94103, USA angeboten werden. Wenn Sie die Funktion ,Re-
Tweet“ oder andere Funktionen benutzen, die ein solches Cookie enthalten, stellt Ihr Browser eine
direkte Verbindung zu den Servern von Twitter her und die von Ihnen besuchten Webseiten werden mit
Ihrem Twitter-Account verknupft und anderen Nutzerinnen bekannt gegeben. Durch diese Einbindung
erhalt Twitter die Information, dass |Ihr Browser die entsprechende Seite unseres Webauftritts
aufgerufen hat, auch wenn Sie kein Twitter-Profil besitzen oder gerade nicht bei Twitter eingeloggt sind.
Diese von Twitter kontrollierten Informationen (einschlielich lhrer IP-Adresse) werden fir bestimmte
Zwecke in die USA oder andere Drittlander Ubertragen oder Gbermittelt bzw. dort gespeichert und
verarbeitet. Twitter verwendet von der Europaischen Kommission genehmigte
Standardvertragsklauseln. Sind Sie bei Twitter eingeloggt, kann Twitter Ihren Besuch unserer Website
Ihrem Twitter-Profil unmittelbar zuordnen. Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere
Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Twitter sowie der diesbezlglichen Rechte und
Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz der Privatsphare des Kunden, entnehmen Sie bitte den
Datenschutzhinweisen von Twitter: https://twitter.com/de/privacy. Wenn Sie nicht mdchten, dass
Twitter die Uber unseren Webauftritt gesammelten Daten unmittelbar Ihrem Twitter-Profil zuordnet,
mussen Sie sich vor lhrem Besuch unserer Website bei Twitter ausloggen. Die Rechtsgrundlage flr die
Verwendung von Cookies durch uns ist Ihre Einwilligung (Art 6 Abs 1 lit a DSGVO) und unsere
berechtigten Interessen (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO) an der Prasentation unseres Unternehmens, die
Teilnahmemaoglichkeit an einer international verbreiteten Social-Media-Plattform zur Interaktion mit und
Informationen flr unsere Nutzerlnnen und nicht zuletzt an einem ordentlichen Kundenkontakt.
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- XING

Wir verfluigen unter https://www.xing.com/pages/fhwienderwkw sowie unter
https://www.xing.com/communities/groups/fhwien-der-wkw-fb14-1006511 Uber Profile bei XING.
Anbieter ist die New Work SE, Strandkai 1, 20457 Hamburg, Deutschland.

Besuchen Sie unseren Account, kbnnen personenbezogene Daten von lhnen verarbeitet werden.
Hinsichtlich unseres Accounts bei XING besteht eine gemeinsame Verarbeitung unsererseits mit XING,
weshalb auch eine entsprechende Vereinbarung nach Artikel 26 DSGVO abgeschlossen wurde. XING
Ubernimmt darin die primare Verantwortung, wir bekommen von XING lediglich statistische Daten
unterschiedlicher Kategorien wie Gesamtzahl von Inhalten, Seitenaktivitaten, Beitragsinteraktionen,
etc. Wir nutzen diese Daten auch ausschliefllich zur Analyse des Nutzerlnnenverhaltens und - sofern
von der/dem Nutzerln (allenfalls Uber die Kommentarfunktion) initiiert - zur Kontaktaufnahme mit
dieser/diesem. Sofern Uberhaupt ein Personenbezug gegeben ist, stellen die Prasentation unseres
Unternehmens, die Teilnahmemaglichkeit an einer international verbreiteten Social-Media-Plattform zur
Interaktion mit und Informationen fur Besucherinnen sowie der Kundenkontakt als unsere berechtigten
Interessen iSd Art 6 Abs 1 lit f DSGVO sowie allenfalls Ihre gegebene Einwilligung die Rechtsgrundlage
dar.

Nahere Informationen finden Sie in der Datenschutzerklarung von XING, abrufbar unter
https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung.

Soweit wir kununu-Bewertungen in unsere XING-Seite eingebunden haben, erfolgt dies, um auf unsere
Aktivitaten und Stellenanzeigen aufmerksam zu machen. Die kununu-Bewertungen werden nicht von
uns, sondern von kununu bereitgestellt und stammen von Nutzerlnnen, die uns auf unserer kununu-
Seite unter https://www.kununu.com/at/fh-wien-studiengaenge-der-wkw2 bewerten. Rechtsgrundlage
ist Art 6 Abs 1 lit f DSGVO. Wir haben ein berechtigtes Interesse daran, die Besucherlnnen und
Benutzerinnen unserer XING-Seiten zu informieren und passende Kandidatinnen zu rekrutieren.
Kununu gehort zur XING-Gruppe. Nahere Informationen finden Sie in der Datenschutzerklarung von
XING, abrufbar unter https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung,

Salesforce

Auf unserer Website kommt das CRM-System des Anbieters Salesforce.com Germany GmbH, Erika-
Mann-Str. 31, 80636 Munchen (,Salesforce“) zum Einsatz. Die Anschrift der US-Muttergesellschaft
lautet: The Landmark @ One Market Street, Suite 300, San Francisco, CA 94105, USA.

Im Rahmen dieses Dienstes kann von unserem Vertragspartner eine Datentbermittlung an dessen
Muttergesellschaft in die USA erfolgen bzw. kann eine derartige nicht ausgeschlossen werden. Wir
weisen darauf hin, dass Salesforce unter dem neuen EU-U.S. Data Privacy Framework zertifiziert, aber
noch nicht durch den Europaischen Gerichtshof ausgesprochen ist, dass damit ein angemessenes
Datenschutzniveau bei einer Datentbermittiung in die USA gegeben ist. Es kbnnen daher damit Risiken
(wie u. a. der mogliche Zugriff durch US-Geheimdienste) nicht ausgeschlossen werden.

Salesforce nutzt die Daten der Nutzerlnnen nur zur technischen Verarbeitung von Anfragen und gibt sie
nicht an Dritte weiter. Zur Verwendung von Salesforce ist mindestens die Angabe einer korrekten E-
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Mail-Adresse notwendig. Eine pseudonyme Nutzung ist méglich. Im Verlauf der Bearbeitung von
Anfragen kann es notwendig sein, dass weitere Daten erhoben werden (Name, Adresse).

Weitere Informationen erhalten Sie in der Datenschutzerklarung von Salesforce:
https://www.salesforce.com/de/company/privacy/

Salesforce ist ein zertifizierter Lizenznehmer des TRUSTe Privacy Seal.

Zweck und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Die Datenverarbeitung erfolgt zu folgenden Zwecken:

um lhnen diese Website zur Verfligung zu stellen und um diese Website weiter zu verbessern
und zu entwickeln,

um unser Unternehmen zu prasentieren, die Teilnahme an einer international verbreiteten
Social-Media-Plattform zur Interaktion mit und Informationen fur Benutzerlnnen und Besuch-
erlnnen sowie Kundenkontakt zu ermdglichen,

um Nutzungsstatistiken erstellen zu kdnnen,

um Reports Uber die Websiteaktivitaten zusammenzustellen,

um Angriffe auf unsere Website erkennen, verhindern und untersuchen zu kénnen,

um lhre Anfragen zu beantworten.

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung ist:

unser berechtigtes Interesse gemafd Art 6 Abs 1 lit f DSGVO, welches darin besteht, die zuvor
genannten Zwecke zu erreichen sowie lhre allenfalls erteilte Einwilligung gemafd Art 6 Abs 1 lita
DSGVO.

Ubermittlungsempfanger

Zu den zuvor genannten Zwecken werden wir eine Reihe von Daten an folgende Empfanger Gbermitteln:

von uns eingesetzte IT-Dienstleister/innen
Google

Facebook

Instagram

LinkedIn

X Corp. (vormals Twitter)

Xing

Salesforce
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Dateniibermittlung an ein Drittland

Wir verwenden die erhobenen Daten grundsatzlich nur durch unsere Mitarbeiterinnen intern fir die
zuvor beschriebenen Zwecke und tbermitteln sie nicht an ein Drittland. Eine Datenweitergabe an
allfallige Auftragsverarbeiter erfolgt nur im unbedingt erforderlichen Ausmafd im Rahmen der
Leistungserbringung.

Wir verwenden die oben erwahnten Google Tools von Google Ireland Limited fir die zuvor genannten
Zwecke. Bei der Verarbeitung von Daten durch Google kann es dazu kommen, dass Nutzerdaten
auflerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR), insbesondere die USA Gbertragen werden.
Google verwendet von der Europaischen Kommission genehmigte Standardvertragsklauseln. Google ist
unter dem neuen EU-U.S. Data Privacy Framework zertifiziert, aber der Europaische Gerichtshof hat
noch nicht erklart, dass damit ein angemessenes Datenschutzniveau bei einer Datentbermittlung in die
USA gegeben ist. Es kdnnen daher Risiken - wie der moégliche Zugriff durch US-Geheimdienste - nicht
ausgeschlossen werden. Die Datenschutzbestimmungen von Google kdnnen Sie unter
http://www.google.com/analytics/terms/de.html abrufen.

Wir verwenden Facebook-Pixel von Facebook Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal
Harbour, Dublin 2 (,Facebook®) fur die zuvor genannten Zwecke. Facebook Ireland Limited hat zum
04.01.2022 seinen Namen in Meta Platforms Ireland Limited geandert. Bei der Verarbeitung von Daten
durch Facebook kann es dazu kommen, dass Nutzerdaten aufRerhalb des Europaischen
Wirtschaftsraums (EWR), insbesondere die USA Ubertragen werden. Facebook verwendet von der
Europaischen Kommission genehmigte Standardvertragsklauseln. Nahere Informationen Uber die
Verarbeitung personenbezogener Daten durch Facebook finden Sie in der Facebook-Datenrichtlinie
https://www.facebook.com/about/privacy

Wir verwenden das CRM-System des Anbieters Salesforce.com Germany GmbH, Erika-Mann-Str. 31,
80636 Munchen (,Salesforce”). Die Anschrift der US-Muttergesellschaft lautet: The Landmark @ One
Market Street, Suite 300, San Francisco, CA 94105, USA. Im Rahmen dieses Dienstes kann von
unserem Vertragspartner eine Datenubermittlung an dessen Muttergesellschaft in die USA erfolgen
bzw. kann eine derartige nicht ausgeschlossen werden. Salesforce verwendet von der Europaischen
Kommission genehmigte Standardvertragsklauseln. Wir weisen darauf hin, dass Salesforce unter dem
neuen EU-U.S. Data Privacy Framework zertifiziert ist, aber noch nicht durch den Europaischen
Gerichtshof ausgesprochen ist, dass damit ein angemessenes Datenschutzniveau bei einer
DatenUbermittlung in die USA gegeben ist. Es kdnnen daher damit Risiken (wie u. a. der mogliche
Zugriff durch US-Geheimdienste) nicht ausgeschlossen werden.

Im Ubrigen verweisen wir auf die obigen Ausfiihrungen zu den jeweiligen sozialen Medien.

Seite 12/13


http://www.google.com/analytics/terms/de.html
https://www.facebook.com/about/privacy

Speicherdauer

Die Speicherung der Daten erfolgt bis zum Ablauf der fur uns geltenden Gewahrleistungs-, Verjahrungs-
und gesetzlichen Aufbewahrungsfristen, dariber hinaus bis zur Beendigung von allfalligen
Rechtsstreitigkeiten, bei denen die Daten als Beweis bendtigt werden.

Ihre Rechte
GemaR der DSGVO stehen lhnen als betroffener Person die unten angeflihrten Rechte zu:

- Recht auf Auskunft

- Recht auf Berichtigung oder Léschung

- Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
- Recht auf Datenubertragbarkeit

- Widerspruchsrecht

Zur Geltendmachung Ihrer Rechte und bei Fragen wenden Sie sich
per Mail an datenschutz@fh-wien.ac.at oder

per Brief an FHWien der WKW, Legal / Datenschutzkoordination, Wahringer Gurtel 97, 1180 Wien.

Rechtsbehelf

Als betroffene Person haben Sie das Recht auf Beschwerde bei der Aufsichtsbehérde, wenn Sie der
Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gegen das europaische oder
nationale Datenschutzrecht verstéft. In Osterreich ist die Datenschutzbehérde zusténdig.

Stand: 10/2023
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